
 

 

階層別基本研修（市町村） 

研修名 課長級研修 

実施日数・時間 

〈通 所〉１日間 

〈ｵﾝﾗｲﾝ〉１日間 

〈動 画〉１時間程度 

手   法 通所研修、オンライン研修、動画研修 

会   場 

〈通 所〉自治人材開発センターほか 

〈ｵﾝﾗｲﾝ〉各所属ほか 

〈動 画〉各所属ほか 

市町村研修コード 182～193 

ねらい 

先行きが不透明で変化の激しい時代に求められる課長級職員の役割を理解するとともに

、組織や業務、危機管理に関するマネジメント力の向上を図ります。また、部下職員のメ

ンタルヘルスを管理するため、ラインケアに関する必要な知識を学ぶとともに、組織のリ

ーダーとしてDX推進のために必要な役割等について理解を深めます。 

対象者 新任の課長級職員 

実施日 

＜通所研修＞       ① 5/16(火) ② 5/17(水) ③  5/23(火) ④ 5/24(水) 

⑤ 7/18(火) ⑥ 7/19(水) ⑦◆7/25(火) ⑧ 7/26(水) 

⑨ 8/21(月) ⑩ 8/22(火) ⑪★8/28(月) ⑫ 8/29(火) 

＜オンライン研修＞ ① 5/30(火) ※通所研修①、②の受講者が対象 

      ② 5/31(水) ※通所研修③、④の受講者が対象 

      ③ 8/ 1(火) ※通所研修⑤、⑥の受講者が対象 

          ④ 8/ 2(水) ※通所研修⑦、⑧の受講者が対象 

      ⑤ 8/24(木) ※通所研修⑨、⑩の受講者が対象 

      ⑥ 8/30(水) ※通所研修⑪、⑫の受講者が対象 

◆通所研修の⑦はウェスタ川越で実施  会場の都合により８時４０分頃開場 

★通所研修の⑪は埼玉県熊谷庁舎で実施  会場の都合により８時４０分頃開場 

＜動画研修＞       各団体で指定する日 

予定人員 市町村４８０人（通所研修：各回４０人、オンライン研修：各回８０人） 

学    習    計    画 

＜ 通 所 研 修 ＞ 

日程 カリキュラム 
時間数 

内     容 
時 分 

１日 

9:00 

～  

16:30 

課長級職員としての役割 

（講師：(株)ミヤマコンサルテ

ィンググループ 

深山
み や ま

 敏郎
としろう

） 

 

 

6 30 管理職の本質的な仕事である、各種マネジメン

トの視点を養います。また、時代の変化に対応し

て柔軟なスクラップ・アンド・ビルドを行い、業

務改善・政策形成に活かす手法を身に付けます。 

（主な項目） 

・課長級職員の本質的役割 

・３つのマネジメント 

・マネジメントのプロセス（PDCA） 

・スクラップ・アンド・ビルドの基本と技法 

・業務改善、政策形成の基本ステップ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

＜ オ ン ラ イ ン 研 修 ＞ 

日程 カリキュラム 
時間数 

内     容 
時 分 

２日 

9:00 

～  

16:30 

課長級職員としての役割 

（講師：(株)ミヤマコンサルテ

ィンググループ 

深山
み や ま

 敏郎
としろう

） 

3 00 管理職に必須のスキルである危機管理対応、つ

まり災害・事故・不祥事等の発生時に求められる

対応力や、可能な予防方法の基礎知識習得を図り

ます。 

（主な項目） 

・危機管理とは何か 

・ヒューマン・エラー防止 

・自職場の危機管理 

メンタルヘルス 

（講師：臨床心理士・公認心理師 

菊池
き く ち

 礼子
れ い こ

） 

3 30 職場で起こりうるメンタルヘルス不調につい

て、具体的事例や演習を通して、管理監督者とし

ていかに予防し対応していくかを学びます。 

（主な項目） 

・メンタルヘルス不調 

・職場のメンタルヘルス 

・管理職自身のメンタルヘルス 

＜ 動 画 研 修 ＞ 

カリキュラム 
動画時間数

内     容 
時 分 

リーダーのためのDX理解 

（講師：（合）KUコンサルティング 

髙
たか

橋
はし

 邦夫
く に お

） 

1 00   組織のリーダーとして DX 推進のために率先し

て取り組むべき役割や、率先して取り組むべき推

進のための具体的な思考法、先進事例等について

学びます。 

（主な項目） 

・DX の推進とは 

・DX を推進するためのマネジメント層の役割 

・アジャイル思考を持つ 

・若手に任せる寛容性、包摂性 

特記事項 

・動画研修の詳細は、後日通知する実施通知により確認してください。 

・通所研修のみ事前課題があります。 

 

 


